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§1 POSTANOWIENIA OGOLNE | DANE KONTAKTOWE

Sklep internetowy jest dostepny w domenie www.eurokubek.pl i na odpowiednich podstronach oraz jest prowadzony
przez Sprzedawce.

W przypadku reklamacji ztozonego Zamdwienia nalezy kontaktowac sie ze Sprzedawcg uzywajgc nastepujacych danych
kontaktowych:

e  adreséw mailowych : kubek.33@wp.pl lub abakus33@wp.pl,

e numeru telefonu: 503 55 45 10.

Klient moze porozumiewaé sie ze Sprzedawcg za pomocg adresu poczty elektronicznej, numeru telefonu i konta na
Facebooku. Srodki te gwarantujg zachowanie pisemnej korespondencji (forma dokumentowa) pomiedzy Klientem a
Sprzedawcy z zachowaniem daty i godziny, spetniaja wymogi trwatego nosnika oraz umozliwiajg szybkie i efektywne
kontaktowanie sie Klienta z przedsiebiorca.

Zasady korzystania orazsktadania Zamoéwien, zawierania Umdw Sprzedazy Towardéw oraz dokonywania reklamacji
w ramach Sklepu okresla niniejszy Regulamin.

Sprzedawca udostepnia nieodptatnie Klientowi lub Uzytkownikowi Regulamin przed rozpoczeciem korzystania ze Sklepu
internetowego. Klient moze utrwali¢ tres¢ Regulaminu w dogodny dla siebie sposdb np. poprzez zapis na trwatym nosniku
lub wydruk.

Warunkiem skorzystania ze Sklepu oraz zawarcia Umowy Sprzedazy jest akceptacja postanowien niniejszego Regulaminu.
Klient poprzez jego akceptacje wyraza zgode na wszystkie postanowienia i zobowigzuje sie ich przestrzegac.

Sprzedawca jest odpowiedzialny za zgodnos¢ Swiadczenia z Umowa.
Ceny podane w Sklepie sg podane w polskich ztotych i s3 cenami brutto (uwzgledniajg podatek VAT) — dotyczy Konsumenta.

Ceny podane w Sklepie s3 podane w polskich ztotych isg cenami netto (nie uwzgledniajg podatku VAT) — dotyczy
Przedsiebiorcy.

Informacje oTowarach podane na stronach internetowych Sklepu, w szczegdlnosci ich opisy, parametry techniczne oraz
ceny, nie stanowig oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego, a sg jedynie zaproszeniem do zawarcia umowy w rozumieniu
art. 71 Kodeksu cywilnego.

W ramach korzystania ze Sklepu zabrania sie dostarczania informacji o charakterze bezprawnym oraz w szczegdlnosci
zabrania sie:

e rozsytania i umieszczania w ramach Sklepu spamu
e dostarczania iprzekazywania tresci zabronionych przez przepisy prawa, w szczegélnosci w ramach formularzy
znajdujacych sie w Sklepie;

Nakazuje sie:

e  korzystanie ze Sklepu w sposdb zgodny z Regulaminem oraz przepisami prawa;

e korzystanie ze Sklepu w sposoéb niezaktdcajgcy jego funkcjonowania;

e  korzystanie z wszelkich tresci zamieszczonych na podstronach internetowych Sklepu wytacznie w celu osobistego
uzytku, zgodnie z udzielona licencja (jesli taka zostata udzielona).

Klient nie moze dokonac zakupu anonimowo ani pod pseudonimem lub uzywajgc niepoprawnych danych osobowych.

§2 DEFINICJE
Pojecia uzyte w Regulaminie oznaczaja:

Sprzedawca - oznacza Cezarego Maruszaka prowadzacego dziatalnos¢ gospodarczg zarejestrowang pod nazwg ABAKUS
centrum reklamy Cezary Maruszak z siedzibg w Szczecinie (70-660), ul. Gdariska 4, NIP: 8390023443, REGON: 220027454,
zgodnie z dokumentem wygenerowanym z systemu Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej; e-mail:
abakus33@wp.pl lub kubek.33@wp.pl, nr telefonu 503 55 45 10.

Klient lub Uzytkownik — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie bedaca osobg prawng,
ktérej przepisy szczegdlne przyznaja zdolnos¢ prawna, sktadajagca Zamodwienie w ramach Sklepu i dokonujgca zakupow
za posrednictwem Sklepu.

Konsument — osoba fizyczna zawierajgca ze Sprzedawcg umowe w ramach Sklepu, ktérej przedmiot nie jest zwigzany
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa.

Przedsiebiorca na prawach konsumenta — Przedsiebiorca dokonujgcy zamdwienia Towardéw zwigzanych z prowadzong
przez niego dziatalnoscig gospodarcza, ale nie majacych dla przedsiebiorcy charakteru zawodowego, zgodnie z art. 38a
ustawy o prawach konsumenta oraz 385°, art. 556", art. 556° i art. 576° ustawy Kodeks cywilny.


http://www.eurokubek.pl/
mailto:kubek.33@wp.pl
mailto:abakus33@wp.pl

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.
24,

25.

26.

27.

28.

Przedsiebiorca — osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna niebedgca osobg prawng, ktérej odrebna ustawa
przyznaje zdolnos¢ prawng, wykonujgca we wtasnym imieniu dziatalnos¢ gospodarczg, ktéra korzysta ze Sklepu.

Regulamin — niniejszy Regulamin Sklepu.

Sklep Internetowy lub Sklep — sklep internetowy dostepny pod adresem www.eurokubek.pl oraz na odpowiednich jego
podstronach za posrednictwem, ktéorego Klient moze dokonywac Zamowien i zakupow okreslonych Towardw.

Towar— oznacza minimalna i niepodzielna ilo$¢ dostepnych Produktdw przedstawionych przez Sprzedawce za
posrednictwem Strony Internetowej, ktore moga by¢ przedmiotem Zamédwienia (Przedmiotem Umowy), a ktéra podana
jest w Sklepie Internetowym jako jednostka miary przy okresleniu Ceny Towaru (cena/jednostka).

Umowa Sprzedazy — umowa sprzedazy Towaru zawarta pomiedzy Sprzedawca a Klientem za posrednictwem e-maila.

Umowa o $wiadczenie ustug — oznacza kazdg umowe inng niz umowa sprzedazy towaréw, na mocy ktoérej Sprzedawca
Swiadczy lub zobowigzuje sie do $wiadczenia ustugi, na rzecz Klienta.

Umowa zawarta na odlegtos¢ — umowa zawarta z Klientem w ramach Sklepu, bez jednoczesne;j fizycznej obecnosci stron,
z wytgcznym wykorzystaniem jednego lub wiekszej liczby srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ do chwili zawarcia
umowy wiacznie.

Zamowienie — czynno$¢, oswiadczenie woli Klienta zmierzajace bezposrednio do zawarcia Umowy SprzedazyTowaru
ze Sprzedawcg i spetnienia swiadczenia na rzecz Klienta, na warunkach wskazanych w niniejszym Regulaminie obejmujace
dane niezbedne do zawarcia i wykonania Umowy, w szczegdlnosci okreslajgce rodzaj i ilos¢ Towardw, Cene, rodzaj Dostawy,
rodzaj Ptatnosci, miejsce wydania Towaru oraz dane osobowe i inne dane Klienta.

Zamowienie indywidualne - Zamdwienie realizowane przez Sprzedawce wedtug specyfikacji podanej przez Kupujacego
bedgcego Konsumentem lub Przedsiebiorcg na prawach konsumenta.

Cena — wyrazona w polskich ztotych (lub dla celéw pogladowych w wyrazona w innej walucie, w tym np. EUR lub USD),
tytutem wynagrodzenia brutto (tj. wynagrodzenia koricowego zawierajgcego wtasciwy podatek) naleznego wzgledem firmy
ABAKUS centrum reklamy w zwigzku z przeniesieniem wtasnosci kupowanego Towaru na Klienta zgodnie z Umowg. Cena
nie uwzglednia kosztéw Dostawy, o ile warunki promocji organizowanej przez ABAKUS centrum reklamy nie reguluja
powyzszych postanowien w sposob odrebny (z korzyscig na rzecz Klienta).

Koszt dostawy — zestawienie dostepnych rodzajéw Dostawy i ich kosztédw znajdujgce sie pod adresem:
http://www.eurokubek.pl/ind/wysylka.html

Dostawa — rodzaj ustugi przewozowej wraz z okresleniem przewoznika i kosztu ustugi wymieniona w Cenniku Dostaw.

Dowéd Zakupu — np. faktura lub paragon wystawione zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 roku o podatku od towardéw i
ustug (tekst jedn.: Dz. U. z 2022 roku poz. 931 z pdin. zm.) oraz innymi stosownymi przepisami prawa, potwierdzenie
ptatnosci kartg, wyciag z konta.

Dowdéd zaptaty — faktura lub paragon wystawione zgodnie z Ustawg o podatku od towaréw i ustug z dnia 11 marca 2004
roku i innymi stosownymi przepisami prawa.

Ptatnosc¢ — wptata na konto Sprzedawcy za posrednictwem dostepnych w Sklepie sposobdw ptatnosci internetowych lub
whptata przy odbiorze Towaru - w zaleznosci od wybranej formy ptatnosci i zamoéwionego Towaru.

System — zespo6t wspodtpracujgcych ze sobg urzadzen informatycznych ioprogramowania, zapewniajacy przetwarzanie
i przechowywanie, atakze wysytanie iodbieranie danych poprzez sieci telekomunikacyjne za pomocy wtasciwego dla
danego rodzaju sieci urzadzenia koricowego (Internet).

Dni robocze — dni tygodnia od poniedziatku do pigtku, poza dniami ustawowo wolnymi od pracy.

Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta (Dz. U. z 2014 poz. 827
ze zm.), dalej jako Ustawa.

Kodeks cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 roku (Dz.U. Nr 16, poz. 93 ze zm.), dalej jako Kodeks cywilny.

Kodeks Postepowania Cywilnego — ustawa kodeks postepowania cywilnego z dnia 17 listopada 1964 r. (Dz. U. z 2021 roku,
poz. 1805 z pdzn. zm.).

RODO - oznacza Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady EU 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Ogdlne Rozporzadzenie o Ochronie Danych).

Ustawa o ochronie danych osobowych — ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2018, poz.
1000 z pdzn. zm.).

Ustawa Prawo telekomunikacyjne — ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. 2004 Nr 171 poz. 1800
z pdzn. zm.).

Ustawa o Swiadczeniu Ustug Droga Elektroniczng — ustawa o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r.
(Dz. U. z 2020 roku, poz. 344 z pdzn. zm.).



§3 MINIMALNE WYMAGANIA TECHNICZNE

Klient moze korzysta¢ z udostepnionych funkcji Sklepu w sposdb zgodny z Regulaminem iobowigzujgcymi przepisami
oraz w sposdb niezaktdcajacy funkcjonowania Sklepu oraz innych Klientéw.

Do skorzystania ze Sklepu, w tym przeglagdania asortymentu Sklepu oraz sktadania zamdwien na Towary potrzebne sa:

e  dostep do Internetu z umozliwiajgcego to urzadzenia;

e odpowiednio skonfigurowana, aktualna wersja przegladarki internetowej obstugujgca pliki typu cookies, np. Internet
Explorer, Opera, Mozilla Firefox, Safari, Google Chrome, Microsoft Edge;

e aktywne i odpowiednio skonfigurowane konto poczty e-mail (Sprzedawca zaleca, aby Klient sprawdzit, czy maile z
domeng sprzedawcy z jego adresu e-mail nie trafiajg do skrzynki ,spam”, ,oferty” lub innej niz ,gtéwne /odebrane”.
Sprzedawca nie ma na to wptywu i jest to zalezne od ustawien skrzynki e-mail Klienta i/lub dostawcy uzywanej skrzynki
e-mail).

Sprzedawca zapewnia $rodki techniczne stuzace zapobieganiu pozyskiwania, modyfikacji lub znieksztatcenia danych

osobowych i informacji przez Klientéw oraz przez nieuprawnione osoby trzecie.

Sprzedawca podejmuje odpowiednie dziatania w celu zapewnienia prawidtowego funkcjonowania Sklepu, m.in. korzysta z

odpowiednich narzedzi, ktére majg to umozliwi¢, albo ustug podmiotow trzecich..

§4 SKEADANIE | REALIZACJA ZAMOWIEN

Klient moze dokonac¢ zakupu Towaru poprzez jego wybor z poziomu odpowiedniej podstrony Sklepu. Klient moze dokonac
wyboru ws$réd réznych wariantéw Towaru w réznych cenach (oile taka mozliwos$é jest wyraznie wskazana w opisie
Towaru).

Zamowienia mozna sktada¢ 24 godziny na dobe, w kazdym dniu kalendarzowym, z zastrzezeniem okreséw zwigzanych z
prowadzeniem prac majgcych na celu zapewnienie Klientowi prawidtowego dostepu do funkcjonalnosci Sklepu
Internetowego lub wystgpieniem przeszkdd niezaleznych od ABAKUS centrum reklamy.

Po dokonaniu wyboru Towaru, celem dokonania zakupu Klient moze sktada¢ Zamoéwienia oraz Zamoéwienia Indywidualne za
posrednictwem e-maili: abakus33@wp.pl lub kubek.33@wp.pl.

Klient sktadajgc Zamodwienie Indywidualne musi w e-mailu podac:

. imienia i nazwiska,

e nazwy firmy (opcjonalnie),

e ilo$¢ zamawianych Towaréw,

e  wybrany wzor z katalogu,

. kolor Towaru,

. informacje personalne, ktére majq sie na nim znalez¢ (imie, ksywke, stopien, nazwe jednostki i inne potrzebne
informacje),

e rodzaj wysytki gotowego Towaru,

. nr telefonu oraz adres mailowy,

e adres, pod ktéry ma by¢ dostarczony Towar, wraz z podanym imieniem i nazwiskiem zamawiajgcego lub numer
paczkomatu w przypadku wybrania firmy InPost lub numer punktu odbioru w przypadku wyboru Orlen Paczki.

Klient sktadajacy Zamoéwienie dla firm lub Agencji Reklamowych musi w e-mailu poda¢ i/lub dotaczy¢:

e nazwy firmy,

o NIP firmy,

e  adresu firmy,

e  adresu e-mail,

. ilos¢ zamawianego Towaru,

e  wzorikolor Towaru,

e logoi/lub inne elementy, ktére maja znalezé sie na Towarze,

. nr telefonu oraz adres mailowy,

e  adres, pod ktéry ma by¢ dostarczony Towar, wraz z podanym imieniem i nazwiskiem osoby odbierajgcej Towar.

Ztozenie Zamodwienia za posrednictwem ww. e-maili przez Kupujacego stanowi oswiadczenie woli Klienta zawarcia
ze Sprzedawcg Umowy Sprzedazy, zgodnie z trescig niniejszego regulaminu.

Umowe Sprzedazy Towaru uznaje sie za zawartg w momencie potwierdzenia przez Sprzedawce dostepnosci danego
Towaru, zaakceptowania przez Kupujgcego Regulaminu oraz ceny Towaru wraz z kosztami przesytki, zaleznymi od wartosci
Zamdwienia oraz sposobu dostawy. Umowa Sprzedazy zostaje zawarta w jezyku polskim w tresci zgodnej z Regulaminem.

Sprzedawca, po otrzymaniu Zamdwienia przez Kupujgcego, wysyfa na jego adres internetowy potwierdzenie o dostepnosci
Towaru, przyjeciu Zamodwienia do realizacji, wizualizacje zamodwionego graweru na Towarze oraz o przewidywanym czasie
wykonania Zamdwienia indywidualnego/Zamdwienia.
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Ze wzgledu na unikatowy charakter Towaru, Sprzedajgcy moze odmoéwié wykonania Zamoéwienia indywidualnego.
Jednoczes$nie moze przedstawic inne opcje realizacji Zamodwienia.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do nierealizowania Zamoéwienia w przypadku:

e nieprawidtowego/niekompletnego podania danych teleadresowych (brak wszystkich danych potrzebnych do realizacji
Zamowienia),
e nieotrzymania wptaty w terminie 7 dni od ztozenia Zamdwienia (w przypadku wyboru opcji ptatnosci przelewem).

W przypadku podania przez Kupujacego niekompletnych danych teleadresowych Sprzedajacy oraz firmy spedycyjne sg
zwolnione z odpowiedzialnosci za ewentualne niedoreczenie lub opdznienie przesytki, a takze za ewentualng szkode
materialng wyniktg z opdznienia przesytki.

Realizacja Zamodwienia rozpoczyna sie w momencie zaksiegowania wptaty dokonanej przez Kupujgcego na koncie
Sprzedawcy. Kupujacy o tym fakcie jest powiadamiany e-mailem.

Czas realizacji Zamdwienia wynosi od 3 do 10 dni roboczych. W przypadku realizacji skomplikowanych i duzych ilosciowo
Zamodwien czas realizacji Zamdwienia jest ustalany indywidualnie dla zamawianego Towaru.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wydtuzenia czasu realizacji zamowienia w zwigzku z wydarzeniami losowymi
(wypadek, choroba, awaria maszyny, itp.). W takim przypadku Kupujgcy zostanie niezwtocznie poinformowany o
zaistniatej sytuacji.

Jezeli Kupujgcym jest Konsument, Sprzedawca wydaje Towar Kupujgcemu, nie pdzniej niz trzydziesci dni od dnia zawarcia
umowy, chyba ze umowa stanowi inaczej.

§5 CENY TOWAROW | FORMY PLATNOSCI

Ceny Towardow zamieszczone na stronie internetowe] Sklepu sg cenami brutto izawierajg wszystkie podatki wymagane
przez obowigzujace przepisy prawne (w tym podatek VAT) - dotyczy Klienta bedgcego Konsumentem lub Przedsiebiorcy na
prawach konsumenta.

Ceny Towardw zamieszczone na stronie internetowej Sklepu s3 cenami netto i nie zawieraja podatku VAT - dotyczy Klienta
bedacego Przedsiebiorca.

Sprzedawca nie stosuje mechanizmoéw indywidualnego dostosowywania cen w Sklepie na podstawie zautomatyzowanego
podejmowania decyzji.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany cen Towardw prezentowanych w Sklepie, wprowadzania nowych Towaroéw,
wycofywania Towardw, przeprowadzania promocji idawania rabatéw, atakie czasowego oferowania Towardw
nieodptatnych. Powyzsze uprawnienie nie ma wptywu na Zamowienia, ktére zostaty ztozone przed datg wejscia w zycie
ktérejkolwiek ze zmian. Szczegéty i czas trwania zawsze podane na stronie www.eurokubek.pl

Czas trwania kazdej promocji jest ograniczony. Rabaty i promocje nie sumuja sie.

W kazdym przypadku informowania o obnizeniu ceny Towaréw obok informacji o obnizonej cenie Sprzedawca uwidacznia
rowniez informacje o najnizszej cenie danych Towardw, ktéra obowigzywata w okresie 30 dni przed wprowadzeniem
obnizki.

Jezeli Towary sg oferowane do sprzedazy w Sklepie internetowym w okresie krétszym niz 30 dni, obok informacji o
obnizonej cenie Sprzedawca uwidacznia réwniez informacje o najnizszej cenie Towardw, ktéra obowigzywata w okresie od
dnia rozpoczecia oferowania tych Towardéw w sprzedazy do dnia wprowadzenia obnizki.

Sprzedawca udostepnia Kupujgcemu nastepujgce metody ptatnosci:

e tradycyjny przelew bankowy (ING Bank Slaski S.A.) na konto o numerze: 21 1050 1559 1000 0023 1939 0445,
e gotdwka przy odbiorze osobistym.

W przypadku ptatnosci elektronicznych Towar zostanie wystany po otrzymaniu izaksiegowaniu przelewu na rachunku
bankowym Sprzedawcy oraz wykonaniu zamoéwionego graweru.

W przypadku dokonywania ptatnosci przez Kupujgcego za posrednictwem przelewu powinien on zaptaci¢ za Towar
w terminie 7 dni od otrzymania potwierdzenia przyjecia Zamdwienia.

W wypadku niewywigzania sie przez Klienta z ptatnosci w terminie, o ktérym mowa w §5 ust. 7 Regulaminu, Sprzedawca
wyznacza Kupujgcemu dodatkowy termin na dokonanie ptatnosci i informuje o nim Kupujacego drogg mailowa. Informacja
o dodatkowym terminie na dokonanie ptatnosci zawiera réwniez informacje, ze po bezskutecznym uptywie tego terminu,
Sprzedawca odstgpi od Umowy sprzedazy co skutkuje anulowaniem Zamoéwienia. W wypadku bezskutecznego uptywu
drugiego terminu na dokonanie ptatnosci, Sprzedawca przesle Kupujacemu oswiadczenie o odstgpieniu od umowy na
podstawie art. 491 Kodeksu cywilnego.

Do kazdego Zamodwienia wystawiana jest faktura lub paragon w wers;ji elektronicznej, ktére Sprzedawca, zgodnie z wolg
Klienta wysyta na e-maila podanego w Zaméwieniu.



§6 DOSTAWY TOWAROW — KOSZTY, FORMY | TERMINY

Woysytka Towaru jest realizowana przez Sprzedawce za posrednictwem kuriera DPD, DHL Parcel, firmy InPost lub operatora
Orlen Paczka.

Koszty i forma dostawy s3g ustalane indywidualnie z Kupujgcym na podstawie informacji znajdujgcych sie na podstronie
http://www.eurokubek.pl/ind/wysylka.html

W dniu wystania Towaru do Kupujgcego przekazywana jest na adres poczty elektronicznej Kupujgcego informacja
potwierdzajgca nadanie przesytki przez Sprzedawce.

Kupujacy obowigzany jest sprawdzi¢ doreczong przesytke w czasie i w sposob przyjety przy przesytkach danego rodzaju.
W razie stwierdzenia ubytku lub uszkodzenia przesytki Klient ma prawo zgda¢ od pracownika Dostawcy spisania wiasciwego
protokotu. Opis przyjecia przesytki Kupujacy kazdorazowo otrzymuje na podany przy sktadaniu Zamdwienia adres poczty
elektronicznej.

W przypadku nieobecnosci Kupujacego pod wskazanym przez niego adresem, podanym przy sktadaniu zamdwienia jako
adres Dostawy, pracownik Dostawcy pozostawi awizo lub podejmie prébe kontaktu telefonicznego celem ustalenia terminu,
w ktérym Klient bedzie obecny. W przypadku zwrotnego odestania zamdwionego Towaru do Sklepu przez Dostawce,
Sprzedawca skontaktuje sie z Klientem drogg elektroniczng lub telefonicznie, ustalajgc ponownie z Kupujacym termin
i koszt Dostawy.

Miejscem spetnienia $wiadczenia przez Sprzedawce jest wskazane przez Kupujgcego w procedurze sktadania Zamdwienia
miejsce odbioru Towaru (tzn. wskazany adres dostawy).

W przypadku wyboru przez Klienta ptatnosci w formie przedptaty czas wysytki Towaru liczy sie od dnia uznania wptaty
na rachunku bankowym Sprzedawcy.

Jezeli przy zakupie Klient wybiera ptatnos¢ w formie przedptaty to zobowigzuje sie do niezwtocznej wptaty srodkow
na rachunek bankowy Sprzedawcy. W razie braku wptaty na rachunek bankowy Sprzedawcy w terminie 7 dni roboczych
od dnia ztozenia Zamodwienia w Sklepie (z wytgczeniem sobdt, niedziel iinnych dni ustawowo wolnych od pracy),
Zamowienie ulega anulowaniu.

Przyjmuje sig, ze dzien zaptaty, to dzieri uznania rachunku bankowego Sprzedawcy.
§7 REKLAMACIE

Sprzedawca odpowiada wobec Klienta, bedgcego Konsumentem w rozumieniu art. 22 Kodeksu cywilnego za niezgodnos¢
z Umowa Sprzedazy Towardw zakupionych przez Klienta (rekojmia), a takze stosownie do przepiséw Ustawy o prawach
konsumenta i art. 556-576 i nastepne Kodeksu cywilnego.

Sprzedawca ma obowigzek dostarczyé Towar wolny od wad.

Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem Klienta z tytutu rekojmi za wady w zakresie okreslonym w Kodeksie cywilnym,
jezeli Towar ma wade fizyczna lub prawna.

Reklamacja danego Towaru powinna zawiera¢ dane umozliwiajgce identyfikacje Klienta (imie inazwisko, adres
do korespondencji, adres e-mail), przedmiot reklamacji (np.rodzaj idate wystapienia wady) oraz zadania zwigzane
z reklamacja. W przypadku otrzymania niekompletnej reklamacji, Sprzedawca wezwie Klienta do jej uzupetnienia.

Reklamacja powinna zostad przestana na adres e-mail Sprzedawcy podany w niniejszym Regulaminie.

Sprzedawca ustosunkuje sie do kompletnej reklamacji w terminie do 14 dni od otrzymania reklamacji i poinformuje Klienta
o dalszym postepowaniu na adres e-mail sktadajgcego reklamacje.

Sprzedawca bedzie przetwarzat dane osobowe Klienta w celu rozpatrzenia reklamacji zgodnie z polityka prywatnosci.

Klient moze skontaktowac sie ze Sprzedawcg mailowo w celu zgtoszenia reklamacji i uzyskania informacji na temat procesu
jej rozpatrzenia.

W przypadku Klienta bedgcego Konsumentem koszty reklamacyjne ponosi Sprzedawca, w szczegdlnosci koszty dostarczenia
Towaru do Sprzedawcy, jak i ponownego odestania go do Klienta przez Sprzedawce.

§8 ODSTAPIENIE OD UMOWY PRZEZ KONSUMENTA

Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje Konsumentowi oraz Przedsiebiorcy na prawach
konsumenta w odniesieniu do umdw, w ktérych przedmiotem $wiadczenia sg rzeczy:

o nieprefabrykowane, wyprodukowane wedtug specyfikacji Konsumenta lub stuzgce zaspokojeniu jego indywidualnych
potrzeb;

e dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, po otwarciu ktérych opakowania nie mozna zwrdci¢ ze wzgledu na
ochrone zdrowia lub ze wzgleddw higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

e  ktdre po dostarczeniu, ze wzgledu na swoj charakter, zostajg nieroztgcznie potaczone z innymi rzeczami.



§9 POSTANOWIENIA DOTYCZACE PRZEDSIEBIORCOW

Postanowienia niniejszego paragrafu dotyczg Klientdw Sklepu bedgcych Przedsiebiorcami.

W przypadku sprzedazy Towaru w obrocie miedzy przedsiebiorcami na podstawie art. 558 § 1 Kodeksu cywilnego strony
wytaczajg odpowiedzialnos¢ Sklepu z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne.

W wypadku Klientéw nie bedgcych Konsumentami Sprzedawca moze wypowiedzie¢c umowe o swiadczenie ustugi drogq
elektroniczng polegajgcej na utrzymaniu konta Klienta ze skutkiem natychmiastowym i bez wskazywania przyczyn poprzez
przestanie Klientowi stosownego oswiadczenia, rowniez drogq elektroniczng na podany przez niego do rejestracji Konta
adres e-mail. Nie rodzi to zadnych roszczen w stosunku do Sprzedawcy.

Sprzedawca ma prawo do odstgpienia od umowy zawartej z Klientem niebedgcym Konsumentem bez podania przyczyny,
w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej zawarcia, poprzez przestanie Klientowi stosownego oswiadczenia, rowniez
drogq elektroniczng na podany przez niego do rejestracji Konta adres e-mail. Nie rodzi to Zadnych roszczeri w stosunku
do Sprzedawcy.

W stosunku do Klientéw bedacych Przedsiebiorcami, Sprzedawca ma prawo samodzielnie wskaza¢ i ograniczy¢ dostepne
metody ptatnosci oraz wymagac dokonania przedptaty w catosci albo czesci, niezaleznie od wybranego przez Przedsiebiorce
sposobu ptatnosci albo zawarcia umowy sprzedazy.

Catkowita odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy w stosunku do Przedsiebiorcy (Klienta) z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy sprzedazy, jest ograniczona do wysokosci zaptaconej ceny Towaru i ztozonego Zamdwienia, w przypadku
umyslnego wyrzadzenia szkody. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu utraconych korzysci w stosunku
do Przedsiebiorcy.

Rozstrzyganie ewentualnych sporéw pomiedzy Sprzedawcg a Klientem, ktory nie jest konsumentem w rozumieniu
art. 22" Kodeksu cywilnego, zostaje poddane sgdowi wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe Sprzedawcy.

§10 POSTANOWIENIA DOTYCZACE PRZEDSIEBIORCOW NA PRAWACH KONSUMENTA

Przedsiebiorca na prawach konsumenta, jest taki przedsiebiorca, ktory dokonuje zakupoéw w Sklepie, ktére sg zwigzane
z prowadzong przez niego dziatalnoscig gospodarcza, ale nie posiadajg dla niego charakteru zawodowego, wynikajacego
w szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej przez niego dziatalnosci gospodarczej na podstawie przepiséw o Centralnej
Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, zgodnie z art. 38a ustawy o prawach konsumenta.

Przedsiebiorce, o ktorym mowa w ustepie pierwszym niniejszego paragrafu, bedg dotyczy¢ postanowienia niniejszego
regulaminu, ktére dotyczg Konsumenta tj. m.in.:

e  ustug swiadczonych drogg elektroniczng,
e  odstapienia od umowy przez Konsumenta
e reklamacji i rekojmi,

w zakresie ograniczonym art. 38a ustawy o prawach konsumenta oraz art. 3855, art. 5564, art. 556°iart. 576° ustawy
Kodeks cywilny. W pozostatym zakresie stosuje sie postanowienia Regulaminu dotyczgce Przedsiebiorcow.

Przedsiebiorca na prawach konsumenta, akceptujac niniejszy regulamin podczas procesu zakupowego, a nastepnie
korzystajac ze swoich uprawnien wymienionych w niniejszych paragrafie, powinien poda¢ dane potwierdzajgce okolicznosci
potwierdzajgce jego status zgodny z art. 38a ustawy o prawach konsumenta lub przekazaé te informacje w inny sposdb.

Przedsiebiorca, o ktérym mowa w ustepie powyzszym oswiadcza w e-mailu przestanym do Sprzedawcy lub w inny sposdb,
ze zakupiony Towar/y, atym samym zawarta umowa sprzedazy sy bezposrednio zwigzane z prowadzong przez niego
dziatalnoscig gospodarcza, ale nie posiadajg one dla niego charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci
z przedmiotu wykonywanej dziatalnosci gospodarczej na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dziatalnosci Gospodarczej, co czyni na dowdd tego, ze spetnia warunki, aby za takiego przedsiebiorce mozna byto go
uznac. Formularze stanowig zatgczniki do niniejszego Regulaminu.

§11 DANE OSOBOWE | PLIKI COOKIES

Zgodnie zart. 13 ust. 1 iust. 2 RODO (czyli Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE) oraz ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych informuje, iz:

Administratorem danych osobowych Klienta jest Cezary Maruszak prowadzacego dziatalno$¢ gospodarczg zarejestrowang
pod nazwg ABAKUS centrum reklamy Cezary Maruszak z siedzibg w Szczecinie (70-660), ul. Gdanska 4, NIP: 8390023443,
REGON: 220027454, zgodnie z dokumentem wygenerowanym z systemu Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej; e-mail: abakus33@wp.pl lub kubek.33@wp.pl, nr telefonu 503 55 45 10, zwany w Regulaminie rowniez
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Sprzedawca. Administrator samodzielnie wykonuje zadania Inspektora Ochrony Danych Osobowych. Kontaktowac
z Administratorem mozesz sie uzywajgc powyzszych danych (e-maili) lub pisemnie na adres Administratora.

Dane osobowe Klienta podawane w formularzach znajdujgcych sie w Sklepie bedg przetwarzane na podstawie umowy
zawartej pomiedzy Klientem a Administratorem, do zawarcia ktérej dochodzi wskutek akceptacji niniejszego Regulaminu,
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO (niezbedno$¢ do zawarcia i/lub wykonania umowy). Jest to konieczne dla wykonania
tej umowy (realizacji zamdwienia Towaru izatozenia Konta) a nastepnie utrzymywania Konta Klienta i obstugi Klienta
zwigzanej z zawartg umowa.

Dane osobowe Klienta mogg by¢ przetwarzane rowniez w nastepujacych celach i na nastepujgcych podstawach prawnych:

e wystawienia faktury i spetnienia innych obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa podatkowego — na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. c RODO (obowigzek wynikajacy z przepiséw prawa);

e  realizacji transakc;ji ptatniczych za posrednictwem operatora ptatnosci elektronicznych — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b
RODO (niezbednosé¢ do zawarcia i/lub wykonania umowy);

e rozpatrzenia reklamacji czy roszczen — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO (niezbedno$¢ do zawarcia i/lub
wykonania umowy);

e  ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (prawnie uzasadniony
interes administratora);

e  kontaktu telefonicznego w sprawach zwigzanych zrealizacjg ustugi — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO
(niezbednos¢ do zawarcia i/lub wykonania umowy);

e  przechowywania nieopftaconych zaméwiern — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (prawnie uzasadniony interes
administratora);

e  tworzenia rejestréw i ewidencji zwigzanych z RODO — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO (obowigzek wynikajgcy
z przepiséw prawa) oraz art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes administratora);

e archiwalnym idowodowym, na potrzeby zabezpieczenia informacji, ktére moga stuzyé wykazywaniu faktow —
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (prawnie uzasadniony interes administratora);

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne w celach zwigzanych z realizacjag umowy oraz realizacjg prawnie
uzasadnionych intereséw Administratora. Ich niepodanie spowoduje, ze zawarcie i realizacja Umowy bedg niemozliwe.

Dane osobowe Klienta bedg przetwarzane przez okres realizacji umowy, a takze przez okres zabezpieczenia ewentualnych
roszczen zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawnymi. Nastepnie zostang usuniete, chyba ze zdecyduje sie
korzystac z ustug Administratora i pozostawi je na innej podstawie i we wskazanym mu celu.

Dane osobowe udostepniamy tylko wtedy, gdy jest to konieczne — podmiotom za posrednictwem, ktérych zamdwiony
Towar trafia pod wskazany w zamdwieniu adres, tj. firmie kurierskiej DPD Polska Sp. z 0.0., DHL Parcel Sp. z 0.0., firmie
RUCH S.A. (operatorowi Orlen Paczka), firmie InPost, serwisowi wysytkowemu Sendit Sp. z 0.0. oraz serwisowi
wysytkowemu Furgonetka Sp. z 0.0. Sp. k — wytgcznie w zakresie koniecznym do prawidtowej realizacji zamowienia. Firma
ABAKUS moze réwniez przekaza¢ dane osobowe organom publicznym walczagcym z oszustwami i naduzyciami.

W zwigzku z faktem, ze Administrator korzysta z zewnetrznych dostawcéw réznych ustug np. Facebook ispotki zalezne,
Google, Microsoft itp. dane Klienta mogg by¢ przekazywane do Standéw Zjednoczonych Ameryki (USA) w zwigzku zich
przechowywaniem na amerykanskich serwerach (w catosci lub czeSciowo). Google iFacebook stosujg mechanizmy
zgodnosci przewidziane przez RODO (np. certyfikaty) lub standardowe klauzule umowne. Beda one przekazywane
wytgcznie odbiorcom, ktérzy gwarantuja najwyzsza ochrone i bezpieczerstwo danych., m.in. poprzez:

e wspotprace z podmiotami przetwarzajgcymi dane osobowe w panstwach, w odniesieniu do ktérych zostata wydana
stosowna decyzja Komisji Europejskiej,

e stosowanie standardowych klauzul umownych wydanych przez Komisje Europejskg (takjak m to miejsce
np. w przypadku Google),

e  stosowanie wigzacych regut korporacyjnych zatwierdzonych przez wiasciwy organ nadzorczy lub tym
na przekazywanie danych osobowych ktérych, Klient wyrazit zgode.

Klient ma prawo dostepu do tresci swoich danych, ich poprawiania, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo zadania
dostepu do danych, a takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
jesli uzna, ze przetwarzanie jego danych jest niezgodne z aktualnie obowigzujgcymi przepisami prawa w zakresie ochrony
danych. Przystuguje mu tez prawo do bycia zapomnianym, jesli dalsze przetwarzanie nie bedzie przewidziane
przez aktualnie obowigzujace przepisy prawa.

Klient posiada tez prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie, jezeli podat swoje dane osobowe na podstawie zgody.
Cofniecie zgody pozostaje bez wptywu na przetwarzanie danych, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem.

Dane Klienta nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym réwniez w formie profilowania w rozumieniu
RODO, co oznacza, ze Administrator nie bedzie podejmowat automatycznych decyzji, ktére maja wptyw na prawa i wolnosci
Klienta.
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W celu zapewnienia bezpieczenstwa Klientowi i przekazania danych w zwigzku z korzystaniem ze Sklepu, Sprzedawca
podejmuje sSrodki techniczne iorganizacyjne odpowiednie do stopnia zagrozenia bezpieczenstwa swiadczonych ustug,
w szczegolnosci srodki stuzgce zapobieganiu pozyskiwania i modyfikacji danych osobowych przez osoby nieuprawnione.

Szczegdtowe zasady zbierania, przetwarzania i przechowywania danych osobowych wykorzystywanych w celu realizacji
zamowien poprzez Sklep, oraz polityka plikéw cookies zostaty opisane w Polityce prywatnosci, ktdéra znajduje sie
pod adresem: www.eurokubek.pl

§12 POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA SPOROW | DOCHODZENIA ROSZCZEN PRZEZ KONSUMENTA

Sprzedawca wyraza zgode na poddanie ewentualnych sporow wyniktych w zwigzku z zawartymi umowami o dostarczenie
Towaru na drodze postepowania mediacyjnego. Szczegdty zostang okreslone przez strony konfliktu.

Konsument ma mozliwos¢ skorzystania z pozasadowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen.
Konsument ma mozliwos$¢ m.in. do:

e  zwrdcenia sie do statego polubownego sadu konsumenckiego z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu wyniktego
z zawartej umowy,

e zwrdcenia sie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o wszczecie postepowania mediacyjnego
w sprawie polubownego zakonczenia sporu miedzy Klientem a Sprzedawca,

e  bezptatnego skorzystania z pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika praw konsumenta lub organizacji spotecznej,
do ktorej statutowych zadann nalezy ochrona konsumentéw (m.in. Federacja Konsumentdw, Stowarzyszenie
Konsumentdéw Polskich).

e  bardziej szczegétowych informacji natemat pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen, Konsument moze szukaé na stronie internetowej http://www.uokik.gov.pl oraz w siedzibach i na stronach
internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentéw, organizacji spotecznych, do ktérych zadan
statutowych nalezy ochrona konsumentéw lub Wojewddzkich Inspektoratéw Inspekcji Handlowe;j.

Konsument  moze rowniez  skorzysta¢ z  platformy ODR, ktéra dostepna jest pod adresem
http://ec.europa.eu/consumers/odr. Platforma stuzy rozstrzyganiu sporéw pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami
dazacymi do pozasgdowego rozstrzygniecia sporu dotyczgcego zobowigzan umownych wynikajgcych z internetowej umowy
sprzedazy lub umowy o Swiadczenie ustug.

Sprawa moze by¢ rozpatrywana przez sad polubowny tylko po zakonczeniu postepowania reklamacyjnego i w przypadku,
jezeli obie strony sporu wyraza na to zgode. W pozostatych wypadkach ewentualne spory zostaja poddane sgdom
wtasciwym zgodnie z postanowieniami przepiséw Kodeksu postepowania cywilnego i wtasciwoscig ogdlna.

§ 13 OPINIE — FUNKCJONOWANIE W RAMACH SKLEPU/ STRONY

1. W ramach Sklepu moga by¢ prezentowanie opinie klientéw Sklepu i / lub oséb, ktére skorzystaty z ustug Sprzedawcy.

Korzystamy z opinii z Googla i/lub Facebooka. Weryfikacja opinii odbywa wg zasad tych portali.

3. Sprzedawca doktada wszelkich staran, aby prezentowane w Sklepie i na podstronach Sklepu opinie byty rzetelne i
pochodzity od 0séb, ktére sg rzeczywistymi klientami Sklepu. Podejmuje w tym celu uzasadnione i proporcjonalne kroki
zawarte w niniejszym regulaminie, aby sprawdzié, czy opinie te pochodzg od klientéw. Miedzy innymi: podejmuje
préby uzyskania zgody na publikowanie opinii w celach marketingowych poza Sklepem, na rozpowszechnianie
wybranych lub wszystkich opinii albo sprawdza cyklicznie, czy dana opinia pochodzi od klienta Sklepu. Kazdy Klient
Sklepu ma mozliwos¢ pozostawienia opinii o zakupionych Towarach i tym samym wyraza zgode na publikowanie jej w
ramach Sklepu i w celach okreslonych przez Sprzedawce.

4. Opinie prezentowane w ramach Sklepu sg weryfikowane przez Sprzedawce w ten sposéb, ze Sprzedawca kontaktuje
sie z autorami opinii, ktére sg dla Sprzedawcy niezrozumiate lub ma podejrzenia, iz nie pochodzg od Klientéw Sklepu.

5. Jedli opinia budzi watpliwosci Sprzedawcy nie jest prezentowana w ramach Sklepu. Osoba, ktéra pozostawita opinie,
ktéra nie zostata opublikowana albo zostata usunieta przez Sprzedawce ma mozliwos¢ skontaktowania sie ze
Sprzedawca celem wyjasnienia sytuacji i ustalenia przyczyn.

6. Sprzedawca nie jest zobowigzany publikowaé opinii w Sklepie i jest uprawniony do ich usuwania w przypadku, gdy
wedtug niego jest to uzasadnione. Moze tez publikowac opinie wybrane.

7. Sprzedawca nie korzysta z opinii kupionych, sponsorowanych, albo uzyskanych w sposdb barterowy.

8. Sprzedawca nie zamieszcza ani nie zleca zamieszczania innej osobie nieprawdziwych opinii lub rekomendacji albo
znieksztatcania opinii lub rekomendacji w celu promowania Towaréw w Sklepie.

g

§14 POSTANOWIENIA KONCOWE

Umowy zawierane poprzez Sklep internetowy oraz Swiadczone ustugi wykonywane sa w jezyku polskim iw oparciu
0 przepisy prawa polskiego.


http://www.eurokubek.pl/
http://www.uokik.gov.pl/

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych przyczyn to jest np.: zmiany przepisow
prawa, zmiany sposobdw ptatnosci idostaw — w zakresie, w jakim te zmiany wptywajg na realizacje postanowien
niniejszego Regulaminu, zmiany technologii. Nowy regulamin wchodzi w zycie z dniem publikacji na platformie internetowe;j
Sprzedawcy na podstronie: Regulamin.

Do umoéw zawartych przed zmiang Regulaminu stosuje sie wersje Regulaminu obowigzujgcg w dacie zawarcia Umowy.

W przypadku, gdyby jakiekolwiek postanowienie niniejszego Regulaminu okazato sie niezgodne z powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa i naruszajace interesy konsumentéw, Sprzedawca deklaruje zastosowanie wskazanego
postanowienia.

Rozstrzyganie ewentualnych sporéw pomiedzy Sprzedawca a Klientem, ktoéryjest konsumentem w rozumieniu art.
22"Kodeksu cywilnego, zostaje poddane sgdom wiasciwym zgodnie z wtasciwymi przepisami Kodeksu postepowania
cywilnego.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie powszechnie obowigzujgce przepisy prawa
polskiego, w szczegdlnosci: Kodeksu cywilnego, ustawy o prawach konsumenta, ustawy o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng, ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, ustawy o ochronie danych osobowych oraz Ogdélnego
Rozporzadzenia o Ochronie Danych Osobowych (RODO).

Data ostatniej aktualizacji 30.12.2022 r.



